CURRICULUM VITAE
FORMATO EUROPEO

Nome
Indirizzo
Telefono
E-mail

Nazionalita
Data di nascita

Attivita Professionale attuale

Incarichi specialistici recenti

INFORMAZIONI PERSONALI

MARIA CRISTINA DEMO
VIA SAN PIETRO, 84 — 30023 CONCORDIA SAGITTARIA (VE)
+39.348 1525525

mariacristinademo@gmail.com

Italiana
22/05/ 1964

Docente (Diritto — Organizzazione Aziendale - Marketing — Comunicazione )
Istituto Professionale Superiore “ Lepido Rocco” — Motta di Livenza (TV).
Consulente in materia di sviluppo locale, sviluppo organizzativo, formazione e sviluppo risorse umane
AEG CORPORATION e VOFFY ltalia
Esperto bilancio competenze e consulenza orientativa — Forcoop Cora Venezia — San Dona di Piave (VE)

- Esperto Orientamento nell’ambito del progetto: “Sostegno alle attivita delle reti territoriali per I'orientamento

dei giovani” (DGR 449/2018 —I1SCO Mestre) Fondazione Lepido Rocco — Motta di Livenza -TV-2019

Docente Prototipo Formativo per Operatori dell’Orientamento Progetto “Orientati” Regione Veneto (2019-2020)
Consulenza individuale nell’lambito del progetto: “Percorsi di formazione a qualifica per adulti” — DGR 1041/2018
Fondazione Lepido Rocco — Motta di Livenza -TV- 2019.

Da Giugno 2017: componente Consiglio di Amministrazione della “Fondazione Musicale Santa Cecilia “ (Istituzione culturale partecipata dal Comune di
Portogruaro e dalla Citta Metropolitana di Venezia - attivita di alta formazione e produzione artistica in ambito musicale e teatrale. Gestione Teatro Comunale.

Esperienza professionale
Dal 1994 ad oggi

Date
Lavoro e posizione ricoperti
Tipo di azienda o settore

Principali mansioni e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Tipo di azienda o settore
Principali mansioni o responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Tipo di azienda o settore

Principali mansioni e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Tipo di azienda o settore
Principali mansioni e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Tipo di azienda o settore

Principali mansioni e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Tipo di azienda o settore

Principali mansioni e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Vari committenti:

Consulente sviluppo locale e progettazione (Programmi EU, Fondi Strutturali, Fondi interprofessionali)
Esperto Mercato del Lavoro (OML) Regione Veneto

Consulente e formatore esperto: orientamento e formazione specialistica risorse umane: comunicazione e
Programmazione Neurolinguistica, coaching, bilancio di competenze.

Consulente aziendale: sviluppo organizzativo, formazione e sviluppo risorse umane.

Dal 2009 ad oggi

Consulente/ Formatore — Esperto Mercato del Lavoro — Regione Veneto

Politiche attive del lavoro - Progetti Garanzia Giovani — Progetti aziendali- Percorsi individuali e di gruppo - Sportelli
Informalavoro. Progetti finanziati da Fondi Strutturali, Progetti europei di inclusione sociale.

Orientamento, Counselling, Coaching, Ricerca attiva del lavoro, bilancio di competenze, docenza (comunicazione
efficace e marketing), gestione sportelli informalavoro. Formazione Formatori.

Collegio Universitario Don Nicola Mazza- Padova; Engim Veneto; Enaip Veneto; Fondazione Lepido Rocco; Forcoop
Cora Venezia; Comifar spa (Paese-TV); Cescot Veneto; lal Cisl Nazionale. Fondazione Casa della Gioventu -Trissino (VI)

Da Luglio a Novembre 2014

Attivita di Coaching e bilancio competenze. Attivita di ricerca. Partecipazione gruppi di studio
Progetto Progress Eu 2020: Employment policies mutual learning in the field of skills and employment,
Eu Sector Skills  Councils, Restructuring “skills and knowledge in learning for transition skilt”.

Veneto Lavoro- Regione Veneto

Da Marzo 2014 a Settembre 2014

Consulente e Formatore

Formazione Formatori Regione Veneto

Partecipazione gruppi di lavoro e attivita di progettazione europea e transfrontaliera, visite di studio.
ATI (Ernest & Young, Fondazione Accademia dell’Artigianato, Universita di Verona) — Regione Veneto

Da Aprile 2013 al 2015

Consulente

Ricerca e sviluppo risorse umane

Consulenza in attivita di gestione risorse umane e formazione aziendale
Gruppo Change s.p.a. - Firenze

Dal 2012 ad oggi

Consulente/Formatore e Esperto Mercato del Lavoro

Formazione-Orientamento-Politiche del lavoro--Progettazione Europea

Formatore. Orientatore. Esperto bilancio di competenze e ricerca attiva del lavoro.

Attivita di progettazione europea e transfrontaliera. Docente in comunicazione strategica e relazione interpersonale.
Incarichi vari nell’ambito di: attivita di Politiche Attive del Lavoro, Orientamento, Bilancio Competenze

(Progetti Garanzia Giovani, Sportelli Donna, Sportelli Informa Lavoro, Progetti FEI).

Consulente progetti FEI Civis e NoiLavoro - Centri per I'impiego- Provincia di Padova (Giugno-Luglio-2014 ),

Enaip Veneto. — Padova. Forcoop Cora Venezia” — Noventa di Piave (VE).

Dal 15 al 21 Aprile 2012

Formatore esperto — Ricercatore

Ente di Formazione

Partecipazione a settimana di studio e ricerca- scambio buone pratiche in Corsica (Francia), nell’ambito del Progetto
“Lab Learning: Assestment and Certification of Competences”- Programma Leonardo da Vinci

Scuola Centrale Formazione — Mestre
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Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Date

Lavoro o posizione ricoperti
Tipo di azienda o settore

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Lavoro o posizione ricoperti
Tipo di azienda o settore

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
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Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Date
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Azienda o settore

Date
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Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Da Aprile 2011 a Settembre 2011

Consulenza specialistica
Azioni di sistema/Certificazione delle competenze

Attivita di ricerca nell’ambito del progetto: “Compass — Passaporto per le competenze trasversali”
(DGR. Regione Veneto n. 1758/2009: azioni di sistema per la realizzazione di strumenti operativi a supporto dei
processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle competenze).

Forcoop Cora Venezia s.c.r.l. — Noventa di Piave (VE).
Da Aprile 2010 a Settembre 2011

Consulenza specialistica
Azioni di sistema/Certificazione delle competenze

Attivita di ricerca nell’ambito del progetto “Sviluppo e sperimentazione di un modello per riconoscere, validare e

certificare le competenze nell’ottica del lifelong learning ”

(DGR. Regione Veneto n. 1758/2009: azioni di sistema per la realizzazione di strumenti operativi a supporto dei
processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle competenze).

Scuola Centrale Formazione — Mestre

Consulenza specialistica

Azioni di sistema/Certificazione delle competenze

Attivita di ricerca ed analisi comparativa buone pratiche, nell’ambito del progetto: “Azioni di sistema per la

progettazione e la sperimentazione di linee guida, procedure, strumenti a supporto del riconoscimento, della
certificazione delle competenze acquisite nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale nel comparto
alberghiero e turistico” (DGR. Regione Veneto n. 1758/2009: azioni di sistema per la realizzazione di strumenti operativi
a supporto dei processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle competenze).

F.I.C.1LA.P. Veneto - Mestre
Dal 2004 ad oggi

Componente Consiglio di Amministrazione Vegal (dal 2004 al 2008). Attuale: rappresentante Fondazione Musicale

Santa Cecilia in assemblea soci Agenzia di Sviluppo Locale Vegal- Portogruaro (VE). Consulente Formazione risorse

umane. Progettazione Europea. Sviluppo Locale ( tavolo di progettazione -Politiche Europee Provincia di Pordenone)

Amministratore Agenzia di Sviluppo Locale —Vegal. Componente tavolo di concertazione Intesa Programmatica d’Area

Venezia Orientale (IPA) . Consulente di progettazione su sviluppo locale e cooperazione transfrontaliera ed europea.

Vegal - Agenzia Sviluppo locale Portogruaro. Gal Terre di Marca. Provincia di Pordenone (Settore Politiche Europee).
Da Ottobre 2007 a Luglio 2008
Incarico di consulenza

Innovazione del sistema organizzativo lal Cisl Veneto.
lal Cisl Veneto — Mestre. -

Da Luglio 2002 a Maggio 2007

Responsabile Regionale ricerca e sviluppo settore Turistico e Terziario
Gestione risorse umane, Progettazione/Gestione/Ricerca e Sviluppo iniziative formative e Progettazione europea

Coordinamento direttivo generale del settore Turistico e Terziario territorio della Regione Veneto. Selezione e Gestione
risorse umane. Attivita di ricerca e sviluppo del settore. Attivita di progettazione e programmazione iniziative formative
a valere sui Fondi strutturali e sui programmi di cooperazione internazionale. Relazioni istituzionali in rappresentanza
dell’Ente presso sedi regionali, nazionali ed internazionali. Attivita di comunicazione, pubblicita e divulgazione

Analisi fabbisogni formativi. Attivita di accoglienza e servizio all’'utenza. Applicazione normativa comunitaria, nazionale e
regionale con riferimento alla gestione dei Fondi Strutturali. Applicazione delle procedure amministrative per la
gestione di progetti e programmi formativi. Attivita di monitoraggio e valutazione.

IAL Veneto - Mestre

Dal 1994 al 2002

Consulenza specialistica di docenza, progettazione e coordinamento attivita formative

Docenza (marketing e comunicazione, organizzazione del lavoro, tecniche di organizzazione turistica), progettazione e
coordinamento iniziative FSE. Progettazione iniziative di sviluppo locale e gestione Programma Comunitario Leader.

I IAL. Veneto. Agfol s.c.a.r.l.- Mestre. Ina Assitalia- Agenzia Generale San Dona di Piave (VE). Endo-Fap Istituto Berna
Mestre. IAL Emilia Romagna. Gal Venezia Orientale-VEGAL. Gal Montagna Vicentina.

Dal 1988 ad oggi

Partecipazione a corsi e seminari di formazione politica

Attivita di volontariato sociale e culturale

Attivita di progettazione e coordinamento di iniziative locali di natura sociale rivolte a persone con disabilita.
Partecipazione e coordinamento di progetti rivolti ai giovani.

Partecipazione all’attivita di organizzazioni internazionali di servizio (Lions, Rotary).



Lavoro o posizione ricoperti
Dal 1988 al 1998

Formazione e aggiornamento

Nome e tipo di Istituto di istruz.o formaz.
Qualifica conseguita
tipologia di attivita formativa

Date

Nome e tipo di Istituto di istruz.o formaz.
Qualifica conseguita

Principali tematiche/ competenze

Date

Nome e tipo di Istituto di istruz.o formaz

Principali tematiche/ competenze

Date
Nome e tipo di Istituto di istruz.o formaz
Qualifica conseguita

Principali tematiche/ competenze

Istruzione e Formazione Specialistica

Nome e tipo di Istituto di istruz/ formazione

Qualifica conseguita

Principali tematiche/ competenze

Capacita e competenze personali

Madrelingua

Altra Lingua

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze organizzative

1994-1998 Direzione Generale-Direzione Editoriale-Direzione didattica “Europizza —Centro studi e Ricerche”- Caorle (VE)
1993-1996 Consigliere di Parita Regionale - Regione Veneto ( Decreto Ministro Lavoro e P.S. del 08/03/1993 )
1990-1993 Collaborazione professionale Consiglio Regionale del Veneto- Palazzo Ferro Fini — Regione Veneto
1991-1992 Collaborazione professionale attivita di ricerca - Fondazione Corazzin — Mestre Venezia

1991-1994 Presidente Consiglio Amministrazione Cooperativa Sociale “Ancora” — Portoguaro

1988-1989 Impiegata Ufficio postale Centrale —Portogruaro (VE)

Dal 2013 ad oggi

Formazione permanente: sviluppo organizzativo, marketing , team work, time management, sviluppo e gestione risorse
umane, leadership e gestione del cambiamento, comunicazione efficace.

A.F. SOLUTIONS. CHANGE PROJECT. DOF CONSULTING. NLP ITALY. HRD ltalia Training Group. Varie piattaforme on line
certificate.

Da Giugno 2018 a Novembre 2018
Specializzazione Internazionale in Programmazione Neuro Linguistica.
Rilasciato da: NLP ITALY COACHING SCHOOL

Da Aprile 2010 a Ottobre 2014

Regione Veneto- Formazione Formatori - ConCentro- Azienda Speciale CCIAA di Pordenone. . Ernst &Young
Attestato risultati di apprendimento

Aggiornamento Operatori del Mercato del Lavoro. Aggiornamento per operatori della cooperazione internazionale.
Formazione Formatori. Formazione nell’ambito delle azioni di sistema per la realizzazione di strumenti operativi a
supporto dei processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle competenze (DGR n. 1758/2009)

Settembre 2001 - Dicembre 2008

lal Cisl Nazionale Roma - USR CISL Veneto — Mestre Venezia- lal Veneto - Mestre
Attestato di frequenza

Formazione per la ristrutturazione e innovazione del sistema IAL CISL — Intervento Benchmarking

Master formativo su Programmazione Europea 2007-2013

Corsi di formazione: azioni non formative, orientamento, bilancio di competenze, counselling e progettazione di attivita
finalizzate all’analisi delle risorse umane.

Ottobre 2005 Giugno 2006

Challange Formazione e Incentive s.p.a. — Roma - A.F. Solutions - Padova

Corsi di formazione in “ comunicazione persuasiva” e “parlare in pubblico”- Master formativo in “comunicazione
strategica e leadership”

Dal 1999 ad Oggi

Ascom Portogruaro; VEGAL Venezia Orientale; Provincia di Venezia; Regione Veneto; Regione FVG; sedi Unione
Europea.
Attestati di frequenza

Corso per “Agenti di Sviluppo Locale” Programma Leader Il. Partecipazione a iniziative di formazione e aggiornamento
relative alle attivita di sviluppo locale del Programma Comunitario Leader-Gruppo di Azione Locale Venezia Orientale.
Partecipazione a seminari, convegni ed attivita di informazione e formazione programmazione comunitaria 2000-20006,
2007-2013, 2014-2020. Partecipazione a seminari e corsi di formazione con riferimento ad iniziative e Programmi di
cooperazione transnazionale e programmi a gestione diretta UE.

1983- 1994

Centro Studi Operazioni Amministrative “Giorgio Costantini” (CE.S.OP.A. Perugia)
Centro Studi e Ricerche Istituto Internazionale J. Maritain, sede di Preganziol - TV
Attestati di frequenza- seminari -corsi di specializzazione

Diritto Pubblico - Diritto Costituzionale -Ordinamento delle Autonomie Locali.

Titoli di Studio :
Maturita Classica
Laurea Giurisprudenza

Italiano

inglese: Comprendo le idee principali di conversazioni e testi complessi su argomenti sia concreti che astratti, comprese
le discussioni tecniche nel campo di interesse, interagendo con una certa scioltezza e spontaneita.

Ottime competenze legate all'interazione, alla comunicazione interpersonale ed alla gestione dei conflitti, maturata in
consolidate esperienze associative e di formazione, con particolare riguardo alle tecniche di leadership e comunicazione
strategica. Ottime competenze nel campo della gestione delle dinamiche di gruppo. Ottime capacita comunicative e
motivazionali, perfezionate nel corso di consolidate esperienze formative, di docenza, di orientamento, bilancio di
competenze e di consulenza nell’ambito della formazione e delle politiche del lavoro. Attitudine a parlare in pubblico.

Ottime competenze di gestione e pianificazione, con particolare riguardo alle attivita di natura direttiva e di
coordinamento di attivita progettuali. Attitudine al lavoro di squadra, al coordinamento e attuazione di programmi di
formazione e promozione. Consolidate competenze di gestione e organizzazione nell’ambito di attivita legate al
volontariato, alla cooperazione sociale ed all’associazionismo socio-assistenziale.




Capacita e competenze informatiche

Ulteriori informazioni

Posizione ricoperta

Ente di riferimento

Buona conoscenza del pacchetto Office in tutte le sue applicazioni. Utilizzo motori di ricerca e posta elettronica.

Dal 2002 al 2009

Componente Comitato Scientifico Progetto I.F.T.S “ Comunicazione multimediale in area e - commerce ” Componente
Comitato Tecnico Scientifico Progetto I.F.T.S “ Esperto commercio con I’estero” Componente effettivo Tavolo di
Concertazione del Distretto Formativo Turistico Venezia- Belluno. Componente Comitato Tecnico Scientifico Progetto
I.F.T.S “ Tecnico superiore per la valorizzazione dei prodotti territoriali e delle produzioni tipiche. Componente comitato
scientifico Polo Formativo Provincia di Venezia “ | mestieri del mare”.

- Istituto Professionale di Stato per i servizi alberghieri, ristorazione, commerciali e turistici Elena Cornaro lesolo (VE).
Istituto Tecnico Superiore per il Commercio G.Luzzatto Portogruaro(VE).

~VEGAL Agenzia di sviluppo della Venezia Orientale - Conferenza dei Sindaci del Veneto Orientale- Portoguaro (VE),
Intesa Programmatica d’Area della Venezia Orientale.

Dal 1988 al 2016:

Vicepresidente e Presidente A.N.F.F.A.S. Onlus Portogruaro (associazione che si occupa di integrazione delle persone
con disabilita intellettiva e relazionale).

Consulente A.N.F.F.A.S. Onlus Nazionale (Associazione Nazionale Famiglie di disabili intellettivi e relazionali), con
riferimento in particolare alle attivita di formazione professionale e progettazione iniziative nell’ambito di programmi
comunitari con riferimento al settore sociale. Partecipazione all’organizzazione di eventi sportivi dedicati alle persone
diversamente abili (“Special Olimpics”) nel territorio portogruarese. Partecipazione a gruppi di studio, seminari
formativi, convegni ed iniziative di animazione territoriale sui temi del lavoro e delle politiche di integrazione sociale e
scolastica delle persone con disabilita.

Dal 2004 ad oggi:

Dal 2004 al 2008: Componente Consiglio di Amministrazione Agenzia di Sviluppo Locale della Venezia Orientale —
VEGAL - Portogruaro- Citta Metropolitana di Venezia.

Componente Tavolo di Concertazione dell’'IPA (Intesa Programmatica d’Area) della Venezia Orientale.

Dal 2009 al 2014: partecipazione a tavoli di coordinamento progetti formativi e di sviluppo locale Agenzia di sviluppo
locale Vegal Portogruaro.

Dal 2017 ad oggi: componente assemblea dei soci Agenzia di sviluppo Vegal Portogruaro per Fondazione Musicale
Santa Cecilia Portogruaro.

Partecipazione in pubblicazioni e riviste dal 1994 ad oggi:

1994: Saggio “Modelli Territoriali e Differenze di Genere” — Edizioni Feltrinelli- Regione del Veneto (in qualita di
Consigliere di Parita Regione Veneto e componente Commissione per la realizzazione elle pari opportunita tra uomo e
donna). Guida metodologica al turismo del vino (“ Methodological guidelines for wine tourism”), pubblicato nell’ambito
del progetto di cooperazione internazionale “Scambi internazionali” - stampato nel 2001 a cura del Gal Venezia
Orientale.

“Sistemi di sviluppo locale in territori a economia rurale. Tre aree Leader europee a confronto” Agfol, Cipa-At, Iripa.
Marsilio Editore. Venezia. Novembre 2001.

Processi di formazione primaria e continua - Venezia Orientale I'esperienza di un territorio” — edizioni lal Veneto- Rivista
“Stage” n. 1/2003.

Manuale Buone Pratiche del progetto: “Sviluppo e sperimentazione di un modello per riconoscere, validare e certificare
le competenze nell’ottica del lifelong learning ” ( DGR. Regione Veneto n. 1758/2009: azioni di sistema per la
realizzazione di strumenti operativi a supporto dei processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle
competenze): realizzato nel 2011 a cura di Scuola Centrale Formazione — Mestre.

Ricerche comparative Buone Pratiche - Azioni di sistema (DGR. Regione Veneto n. 1758/2009: azioni di sistema per la
realizzazione di strumenti operativi a supporto dei processi di riconoscimento, validazione e certificazione delle
competenze). Realizzato nel 2011 a cura di F.I.C.I.A.P. Veneto — Mestre.

Da Giugno 2017 ad oggi:

Consigliere di Amministrazione e Vice Presidente ( dal 2018 al 2020 ) della “Fondazione Musicale Santa Cecilia” —
Portogruaro —VE

Fondazione partecipata dal Comune di Portogruaro e dalla Citta Metropolitana di Venezia.

Fondazione Musicale Santa Cecilia & un’istituzione culturale che si occupa di formazione e produzione in ambito
musicale e teatrale.. Organizza master di alto perfezionamento musicale, produce eventi internazionali di musica
classica (Festival Internazionale di Musica di Portogruaro), produce spettacoli teatrali, gestisce il Teatro Comunale di
Portogruaro su incarico di Arteven, fornisce service e consulenza tecnica per la realizzazione di spettacoli ed eventi
culturali e musicali.

Autorizzo il trattamento dei dati secondo la normativa vigente (GDPR 2016/679).

Data Firma
02 Maggio 2024 Maria Cristina Demo




